
"Yлттык н ЕЙ р()хирургия
ортАлыfы,, Ак

.ISC ..NАтIоNлL CENTRE
FОR NEUROSURGERYO,

БYЙрык oRDER

}lb а4- 'цLз
Astana city

<<Yлттык нейрохирургия орталыгы>> АЩ
жемцорлыкца карсы стандартын бекiry туралы

кСыбайлас жемкорлыкка карсы iс-кимыл тур€tлы) Казацстан
Республикасыныц 2015 жылгы 18 rqарашадагы Зацыныц l0 - бабына сэйкес жане
<Yлттык нейрохирургия орт€uIыгы) АК (булан эрi-Щогам) жумыскерлерiнiц ез
функционrrлдык мiндеттемелерiн орындау кезiнде жемкорлыктыц €lлдын Еtлуга
багытталган yсынымдарды эзiрлеу максатында БYЙЫРАМЫН:

1. (оса yсынылган Щогамныц жемщорлыкка карсы стандарты бекiтiлсiн.
2. (урылымдыщ белiмдердiц басшылары жyмыскерлерлiч (огамныц

жемкорлыцка царсы стандартымен танысуын камтамасыз eTciH.
З. Осы буйрыrqтыц орындaлуын бацылау Щогамныц комплаенс-офицерi

М.Т. Каржаубаевца жуктелсiн.
4. Басцарма Торагасыныц м.а. 2017 жылгы 28 желтоксандагы Ns06-2/348

кYлттыц нейрохирургия ортаJIыгы) АК Жемцорлыкка карсы стандартын бекiту
тур€tлы> буйрыгыныц кyшi жойылды деп танылсын.

5. Осы буйрыц кол койылган KyHHeH бастап колданыска енгiзiледi.

Басцарма Торагасы С. Акшулаков

Орынd. : М. Карэtсаубаев
mел. ]3-45

БYЙры
Yшlн

000807

ltaaa aaaaa

"#>=



БЕКIТIЛГЕН
<Yлттык нейрохирургия
орт€tлыгы> АК
Басцарма Терагасы

<<Yлттыц нейрохирургия орталыгы>> акционерлiк цогамыныц
сыбайлас жемкорлыкка карсы стандарты

1. Жалпы ереже

1. <<Yлттыц нейрохирургия орталыгы)) акционерлiк цогамыНыц ОСЫ

сыбайлас жемцорлыцца карсы стандарты (MaTiH бойынша будан эрi - Сыб айЛаС

жемкорлыцца карсы стандарт) 2015 жылгы 18 карашадагы <Сыбайлас

жемцорлыкца карсы iс-кимыл туральD Казакстан Республикасы Зацыныц 10-

бабына, Щазацстан Республикасы Сыбайлас жемкорлыкка карсы iс-кимыл
агенттiгi торагасыныц 2024 жылгы 31 желтоцсанда Ng285 бУЙРыгыМеН

бекiтiлген Сыбайлас жемцорлыкка карсы стандарттарды азiрлеу женiнДегi

адiстемелiк yсынымдарга сэйкес азiрлендi жэне кYлттык нейрохирУРгия

орт€lлыгы>> акционерлiк цогамыныц (бlцан эрi-Щогам) кызметiнiц медицинaлыц

жэне бiлiм б.ру кызметiн корсету, акпараттык-аналитик€lлык, yЙымДЫЦ-

Iqкыктык жэне матери€tлдыц-техникчtлык цамтамасыз етулi жyзеге асыру

кезiнде туындайтын цогамдыц карым-катынас ЕUIсында жемцорлыктыц irлдын

апуга багытталган yсынымдар жуйесiн бiлдiредi.
2. Сыбайлас жемцорлыцца карсы стандарт (огам хg\4ыскерлерiнiц оЗ

функцион€tпдык мiндеттерiн жузеге асыру, медицинЕtлыц жэне бiЛiМ б.РУ

iызметiн корсету барысында екiлеттiктi аткарудагы iс-арекетгеРiн

аныктайды.

2. Мацсат жане мацсатты индикаторлар

3. Сыбайлас жемкорлыкца карсы стандарттыц мацсаты Щогам
жр,fыскерлерiнiц ез функцион€tлдык мiндеттерiн жузеге асыру барысында

жемкорлыц жагдайларыныц туындауына жол бермеуге багытталган жуйенi

орнату.
4. (олданылатын максатты индикаторлар:
1) Щогамныц медициналык жэне бiлiм беру кызметтерiнiц сапаСЫ;

2) пациенттердiц, озге де жеке жане заIцы тyJIгаJIарДЫЦ ЩОГаМ

жрIыскерлерiне ceHiMi;
3) к,огам жs\4ыскерлерiнiц кYкыктык мадениетiнiц децгейi;
4) (огам цызметiнiц тиiмдiлiгiн жемкорлыктыц кез-келген

kepiHicTepiHe мулдем тезбеу жагдайын жасау жолымен арттыру.
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3. Мiндетгер жане цагпдаттар
5. Сыбайлас жемкорлыцка карсы стандарт мiндеттерi:
1)(огам жs{ыскерлерiнiц жемкорлыкка царсы берiк мiнез-tqлкын жэне
жауапкершiлiгiн калыптастыру;
2) сыбайлас жемкорлык KepiHicTepiH дер кезiнде аныцтау жэне олардыц
тигiзетiн Tepic эсерлерiн Еlлдын алу;
3) Щогам цызметiнiц тиiмдiлiгiн арттыру.
6. Сыбайлас жемкорлыкка карсы стандарттыц кагидаттары:
1) зацдылыц;
2) транспаренттiлiк;
3) эдептiлiк;
4) жеке жэне зацды тyлгалардыц кyцыктары мен зацды мyдделерiнiц

сакт€rлуы жэне оларды сыбайлас жемцорлыц керiнiстерден коргау;
5) мудделер кактыгысын болдырмау;
6) сыбайлас жемкорлыкка карсы iс-цимылга жэрдем KopceTeTiH

тyJIгаларды коргау жэне котермелеу;
7) сыбайлас жемкорлыц кyцыц бузушылыцтар жасаганы ушiн жазаныц

бу-птартпастыгы.

4. Жумыскерлерде жемцорлыкка карсы мадениетгi цалыптастыру

7. Жемцорлыкка карсы стандарт (огам )Iqмыскерлерiнiц оз
лаущымдыц мiндеттемелерiн орындау барысында yстануга жатады.
Жемцорлыкца тезбеушiлiк жагдай (огам жs\,Iыскерлерiнiц эркайсысыныц
€Iзаматтык yстанымына айналуы тиiс.

К,огам жs{ыскерлерiнiц журiс-тцрысы сайкес келетiн - адалдык пен пара
апмаушылыц, олардыц негiзгi цасиеттерiнiц бiрi болуы керек.

}ýдлыскерде жемцорлыкка царсы мэдениет, жемцорлыкца карсы берiк
иммунитет, оны когамдыц айыптау болмаса, (,огамныц басым багыты-
(азацстан Республикасыныц денсаулык сактау сапасындагы сапа.лы
медицинЕtлыц жэне бiлiм беру кызметтерiн керсетудi жyзеге асыру MyMKiH
емес.

8. Щогамныц ербiр хщчIыскерi жемцорлыкпен кyрес - арбiр азамат пен
ж€шпы когамныц ici екендiгiн TyciHyi жане есте сактауы керек. Жемкорлыцты
yгыну жэне цабылдамау- жемцорлыкца царсы мадениет негiзi.

5. Функционалдыц мiндеттерiн орындау барысындагы
жyмыскерлерге арналган yсынымдар

9. Жеке жане зацды тyлгалардыц кyкыктары мен зацды муппелерiн
icKe асыру кезiнде:

1) К,азацстан Республикасыныц Конституциясын, (азацстан
Республикасыныц Зацдарын, Щазацстан Республикасыныц Президентiнiц,
Yкiметiнiц актiлерiн жэне озге де нормативтiк цукыктык актiлердi, Щогамныц
Жалгыз акционерiнiц, .Щиректорлар кецесiнiц, Басцарма мен Басщарма

Торагасыныц шешiмдерiн, сонымен катар Щогам жаргысын басшылыкка алу;
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2) жеке жэне зацды тyllгалардыц цyцыцтары мен заIцы муллелерiн
цозгайтын цабылданган шешiмдердiц ашыцтыгын цамтамасыз ету;

3) ез ic-apeKeTTepiMeH жэне мiнез-цлrкымен когам тарапынан сынга
ушырайтын себептерге жол бермеу, сын yшiн кудалауга жол бермеуi,
сындарлы сынды езiнiц кызметiн жаксарту жэне кемшiлiктерлi жою yшiн
пайдалануы;

4)уйымныц жэне озге де тyJIгалардыц кызметiне ыкпал жасау ушiн жеке
сипаттагы мэселелердi шешуде кызметтiк дарежесiн пайда.гlанбау;

5) зацда ол ушiн тэртiптiк, экiмшiлiк немесе цылмыстык жауапкершiлiк
белгiленген Tepic кылыцтар жэне озге де цyкык бузушылыцтар жасаJIуына жол
бермеу;

6) мудделердiц шиеленесуiне жол беруге тыйым с€lJIынады, €Lл олар
туындаган жагдайда зацнамага сайкес оларды жою бойынша шара,лар
кабылдау;

7) (огамда ецбек зацнамасыныц орындалуын жэне ецбек режимi мен
шарттарыныц сацт€tлуын цамтамасыз ету.

10. Медициналык жане бiлiм беру кызметiн корсету кезiнде:
1) тyракты негiзде керсетiлетiн медицинaлык жэне бiлiм б.ру

кызметтерiнiц сапасын арттыру бойынша шаралар цабылдау;
2) (,огамда медициналыц жане бiлiм беру цызметтерiнiц корсетiлу

тартiбi турttлы осы кызметтердi тyтынушылар мен пациенттерге толыц жэне
шынайы акпаратты TyciHiKTi турле yсышу;

3) езiнiц мемлекеттiк немесе оган тецестiрiлген функцияларын
ОрынДаганы ушiн, егер Казакстан Республикасыныц зацнамасымен озгеше
козделмесе, т+lJIга тиiстi фукцияларды орындамайтын $ымдардан, сондай-ак
жеке тyJIгалардан кез келген акша, керсетiлетiн кызмет жане озге де турдегi
сыйацы цабылдамау;

4) езiнiц цызметгiк жагдайын езiнiц немесе ушiншi тyJIганыц пайдасы
ушiн цолданбау;

5) медицин€шыц жэне бiлiм беру кызметтерiн жузеге асыру барысында
козделмеген кyжаттардыц сyралуын4 ягни эртурлi созбуйдалыкка
(бюрократияга) жол бермеу;

6) жемщорлык щyкыкбузушылык жасауга итермелеу кезiнде басшылыцца
баяндау керек.

11. Тауарларды, жyмыстарды, керсетiлетiн цызметтердi сатып
алумен байланысты мемлекеттiк сатып алуларды жyзеге асырган кезде:

1) тауарларды, жу\,Iыстарды, керсетiлетiн кызметтердi, соныц iшiнде
тегiн медицин€tлык комектiц кепiлдендiрiлген келемi шецберiнде жэне
мiндеттi алеуметтiк медицин€шык сацтандыру жуйесiнде тауарларды сатып
алумен байланысты мемлекетгiк сатып алулар ушiн пайдаланатын акшалай
каражатты оцтайлы жане тиiмдi ycTay;

2) алеуеттi жеткiзулердiц мемлекеттiк сатып алулар paciMiHe катысуы
ушiн бiрд.й муплкiндiк yсыну, Зацмен карастырылган жагдайларды есепке
алмаганда;

3) мемлекеттiк сатып апулардыч рэсiмiнiц ашыктыгын жане аныктыгын
камтамасыз ету;
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4) жемrqорлык KepiHicTepiHe жол бермеу;
5) еткiзiлетiн мемлекеттiк сатып алуларда осы элеуеттi жеткiзушiнiц

бiрiншi басшыларыныц жане (немесе) осы алеуеттi жеткiзушiнiц уэкiлеттi
уэкiлiнiц жеткiзушiнi тацдау туралы шешiм цабылдауга катысу lщыгы бар
немесе тапсырыс берушiнiц немесе мемлекеттiк сатып {tлуларда еткiзiлетiн
мемлекеттiк сатып €tлуларды уйымдастырушы болып табылатын жакын
туыстарын, ерлi-зайыптарын немесе жекжаттарын катысуга жол бермеу.

12. оз цYзыретi шецберiнде баскарушылыц л(ане озге шешiмдердi
даярлау жане цабылдау кезiнде:

1) цызметтiк мiндеттемелерiн орындау барысында езiне малiм болган
жемкорлыК фактiлерi, мYдделер цайшылыгыныц туыiдауы, жеке мудделiлiк,
сонымен катар оз Iqзыретiне жататын шешiмдердi кабылдаудан цандай да бiр
пайда табуга итермелеу туралы тiкелей басшылыкка баяндау;

2) егер тiкелей басшыныц езi муллелер цайшылыгына тартылган болса,
жогары басшылыцца жугiну;

3) лаушымдыц окiлеттiктi пайдаланумен мулiктiк пайда болмаса
артыцшылыц алу ушiн цызметтiк емес цызметтердi корсетпеу жэне
арiптестерге, басшылар мен озге де лауазымды тYlIгаларга сыйлыктuр б.рr.у;

4) жемцорлыкка карсы iс-цимылдар, жемцорлык цYкык бузушыл"rцr",
ашуда белсендiлiк таныту;

5) кэсiпкерлiк болмаса пайда табумен байланысты баска да кызметтi
жyзеге асыруга кiмге болса да комек корсетуден тартыну;

6) цызметтiк мiндетгерiн орындау кезiнде жеке жэне
мyдделердi басшылыкка алмау;

7) басца тyJIгаларды жемкорлык Iqкыц
мажбурлемелеу жэне ынтапандырмау;

8) эрiптестер мен басшылыцца озара белгiленген карым-катынас
тэртiбiн братын, олардыц тарапынан бейтарап кызметтiк шешiй цабылдауга
эсерiн тигiзетiн зацсыз етiнiштер мен тiлектерден тартыну;

9) ресми таратуга жатпайтын кызметтiк немесе озге де акпаратты
мулiктiк жэне мулiктiк емес пайда мен артыцшылыктар алу немесе табу ушiн
цолданбау;

10) эрiптестерден жогаргы Цyкыцтыц жане жемкорлыцка царсы
мэдениеттi сацтауды талап ету жене колдау бiлдiру;

1l) туындауы мрлкiн болатын мyдделер щайшылыгы,L l ) rJDIflлау.ы I\/IYI\лKrH UOJIагын мYдделер щаишылыгы, жемкорлыц
кщык брушылыц жане оныц салдарларыныц себептерiн жою бойынша
тyракты негiзде шаралар цабылдау;

|2) ушiншi тYJIгалардыЦ атынаН YсынУ немесе rпryМелерiн
колпаштаудан, олардыц атынан ic-apeKeT етуден аулак болу.

13. Щогам л(yмыскерлерiн ipikTey жане орналастыру бойынша
кадрлыц пчмысты уйымдастыру кезiнде:

l) КаДРЛаРДы тацдау кезiнде К,азацстан Республикасыныц зацдарыныц
талаптарын сактау;

2) меритократия кагидаттарын басшылыкка аJIу;
3) Щогалл Iф,Iыскерлерiн iздеу, конкурстык ipiKTey, жалдау жане

- 
v.оеиlмдеудlц 0елгlленген ережелерiн сацтау;

пайдакунемдiк

бузушылыц жасауга
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4) Щогамга жs\dысца кабылдау уакытында жцчlыскерлерге жуктелетiн
негiзгi мiндетгемелер, тыйымдар мен шектеулердi тусiндiру;

5) (огам жs\,lыскерлерiнiц жеке деректерi ryра.тrы мэлiметтердiц негiзсiз
берiлуiне жол бермеу;

6) ецбек шартын жасау ушiн кандидаттардан )Iqд{ыска ецбек
зацнамасымен царастырылмаган Iq:жаттарды таJIап етпеу;

7) (ОГаМ Жs\,Iыскерiне цатысты кызметтiк тексерудi шынайы жэне жан_
жакты жургiзу.

|4. Щогам цызметi барысында туындайтын озге де карым-
катынастар кезiнде:

1) Щазакстан Республикасыныц зацдарымен тэртiптiк, экiмшiлiк жане
кылмыстык жауапкершiлiк карастырылган Tepic кылыцтар мен озге де Iqцыц
брушылыцтарга жол бермеу;

2) Ресми таратуга жатпайтын цызметтiк немесе озге де акпаратты
мулiктiК жэне мулiктiК емеС пайда мен артыкшылыктар аry немесе табу yшiн
колданбау;

3) >rgr,rЫСтаН тыс сипаттагы маселелердi шешу кезiнде карамагындагы
жучIыскерлердiц цызметiне кызметтiк жагдайды пайдаланб ау ;4) царамагындагы )Iч\dыскерлерлiч цызметтiк екiлеттiлiктерiнiц
мiндеттерi мен колемiн накты жане айцын аныктау;

5) царамагындагы тyлгаJIардыц арасында бiрца.пыпты емес ецбек
TcyKTeMeciH болдырмау жэне олардыц цызметтерiнiц натижелерiн багалау,
СОНДаЙ-аЦ Мадактау жене жазалау шараларын цолдану кезiнде адiлдiк пен
объективтiлiк таныту;

6) ОРынДaлуы айкын жyзеге аспайтын болмаса олардыц цызметгiк
МiНДеТтемелерi шецберiнен шыгатын, сонымен катар зацнамага кайшы келетiн
екiмдер бермеу;

7) карамагындагы }rч\,Iыскерлерлi жемкорлык Iqкыц бузушылыц
жасауга мажбlрлемелеу;

8) эрiптестер арасында оз мiндетгемелерiн орындау барысында
ryЫНДаЙтын мyдделер цаЙшылыгын реттеу бойынша тубегейлi шараларды дер
кезiнде цабылдау;

9) сенiп тапсырылган мулiктiц сакталуын камтамасыз ету;
10) лауазымдыц мiндетгемелерлi орындау барысында (,огамныц iскерлiк

Эдебi кодексi мен сыбайлас жемкорлыкца царсы саясаты талаптарын сацтау.


